Functieprofiel flexibele onthaalmedewerker LABIOMISTA 
Binnen het 25-dagen systeem
Als onthaalmedewerker ben je het eerste aanspreekpunt van bezoekers. Je draait mee in het weekend, op feestdagen en schoolvakanties, binnen het team van vaste onthaalmedewerkers. Dit binnen het wettelijke kader van de '25-dagen regeling' waarbij je een maximum van 25 dagen per kalenderjaar kunt worden ingeschakeld. Voor deze functie zijn een goede talenkennis, computervaardigheden en goede communicatieskills een meerwaarde.

Takenpakket:
· Onthaal & shop LABIOMISTA;
· Het eerste aanspreekpunt voor bezoekers van LABIOMISTA; 
· Ticketverkoop; 
· Verkoop producten uit te shop;
· Informatie verstrekken over LABIOMISTA; 
· Toeristische informatie verstrekken over de omgeving en Genk; 
· Beantwoorden van klantvragen via o.m. telefoon en e-mail. 
Wij bieden aan: 
· Boeiende en artistieke werkomgeving 
· Fijne groepssfeer 
· Opleiding 
· Vergoeding : uitbetaling via het 25-dagen medewerkers systeem: 10,8257 €/uur 
· Een contract via de personeelsdienst van Stad Genk. Binnen deze regeling mag je max. 25 arbeidsdagen per kalenderjaar werken.
Wij zijn op zoek naar:
· Je kan je voldoende dagen per jaar engageren (bij voorkeur minstens 20 dagen) 
· Je omarmt diversiteit 
· Je bent zelfstandig, vlot en vriendelijk, klantgericht 
· Je bent enthousiast, ordelijk en stipt, flexibel 
· Je hebt een uitstekende kennis van het Nederlands 
· Talenkennis van Engels, Frans en/of Duits is een pluspunt 
· Je hebt voeling met kunst 
· Je staat open voor het volgen van opleidingen 
· Je hebt goede computervaardigheden 
· Je bent voldoende beschikbaar, ook tijdens het weekend 
· Je hebt een verzorgd voorkomen 
· [bookmark: _GoBack]Je bent bereid om zwarte kledij te dragen tijdens de werkuren 
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